Powiat Szczecinecki

LISTA JEDNOSTEK NIEODPtATNEGO PORADNICTWA

(sporzadzona na podstawie art. 8a ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r.
o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej)

13.01.2025r.

Dane kontaktowe:

Kryteria dostepu:

Lp. 'el\(liizov::ki Zakres poradnictwa adres, telefon, e-mail, dni i godziny /
: strona internetowa sposdb kontaktu
PORADNICTWO RODZINNE, PSYCHOLOGICZNE, PEDAGOGICZNE
Powiatowe Centrum Poradnic’fwo: rodzinne, psy.chologiczne, sc.)q:allne, w sp.)raw.ie ro.zwiqzywania ;;-\Z/l\ggtsr:zz;:nlek od poniedzia’rkt;odo pia:c)l;u,
1 Pomocy Rodzinie probler_n(?w alkoholpwych i innych u.zaleznlen,“przeC|wd2|a.’fan|a przem,ot?y tel./fax 94 713 71 01 w godz. od 7*° do 15
R w rodzinie, poradnictwo w ramach interwencji kryzysowej oraz odnosnie . .
w Szczecinku praw dziecka sekretariat@pcprszczecinek.pl Dostepne dla wszystkich
' http://pcpr.szczecinek.pl/
- pomoc psychologiczno-pedagogiczna dla dzieci, mtodziezy,
- pomoc logopedyczna,
- pomoc w wyborze kierunku ksztatcenia i zawodu,
- pomoc psychologiczno-pedagogiczna udzielana rodzicom i nauczycielom
zwigzana z wychowaniem i ksztatceniem dzieci i mtodziezy, ul. Wiatraczna 1
- wspomaganie rozwoju dzieci i mtodziezy, efektywnosci uczenia sie, 7é-400 Szczecinek
. nabywania i rozwijania umiejetnosci negocjacyjnego rozwigzywania od poniedziatku do czwartku
Poradnia konfliktow i blema . h ieietnosci kresie k ikacii tel. 94 37 437 22 dz. od 7% do 16%
Psychologiczno- onfli OV\{ | probleméw oraz innych umiejgtnosci w zakresie komunikacji | | " < oo, 58 wgc? z.0 o) iw
2. spotecznej, pigtek od 7% do 15%°

Pedagogiczna
w Szczecinku

- profilaktyka uzaleznien i innych problemdéw dzieci i mtodziezy, pomoc
psychologiczno-pedagogiczna dzieciom i mtodziezy z grup ryzyka,

- Poradnia opiniuje rowniez w sprawach: wczesniejszego przyjecia dziecka
do szkoty podstawowej oraz odroczenia rozpoczecia spetniania obowigzku
szkolnego; pozostawienia ucznia klasy I-1ll szkoty podstawowej na drugi rok
w tej samej klasie; objecia ucznia naukg w klasie terapeutycznej;
dostosowania wymagan edukacyjnych wynikajacych z programu nauczania

do indywidualnych potrzeb psychofizycznych i edukacyjnych ucznia,

sekretariat@poradnia.szczecinek.

pl
www.poradnia.szczecinek.pl

Dostepne dla wszystkich
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u ktérego stwierdzono zaburzenia i odchylenia rozwojowe lub specyficzne
trudnosci w uczeniu sie, uniemozliwiajgce sprostanie tym wymaganiom;
zwolnienia ucznia z wadg stuchu lub z gteboka dysleksjg rozwojowa z nauki
drugiego jezyka obcego; udzielenia zezwolenia na indywidualny program
lub tok nauki; przyjecia ucznia gimnazjum do oddziatu przysposabiajgcego
do pracy; przyjecia do klasy pierwszej szkoty ponadpodstawowej
(zasadniczej szkoty zawodowej, liceum ogdlnoksztatcgcego i technikum)
kandydata z problemami zdrowotnymi, ograniczajgcymi mozliwosci wyboru
kierunku ksztatcenia ze wzgledu na stan zdrowia; przystgpienia ucznia lub
absolwenta z zaburzeniami i odchyleniami rozwojowymi lub ze
specyficznymi trudnosciami w uczeniu sie odpowiednio do sprawdzianu
przeprowadzanego w ostatnim roku nauki w szkole podstawowej,
egzaminu maturalnego lub egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje
zawodowe, w warunkach i formie dostosowanych do indywidualnych
potrzeb psychofizycznych ucznia lub absolwenta,

- wczesne wspomaganie rozwoju dla dzieci w wieku od 0 do 7 roku zycia.

Biatoborskie
Stowarzyszenie
Trzezwosciowe Klub
Abstynenta KOLIBER

Porady i pomoc psychologiczno-terapeutyczna w zakresie:

- uzaleznien (alkohol, narkotyki, dopalacze i inne substancje
psychoaktywne, gry),

- wspotuzaleznienia,

- DDA (Doroste Dziecko Alkoholika),

- przemoc w rodzinie.

Cele Stowarzyszenia:

- promowanie trzezwego stylu zycia z elementami profilaktyki i terapii
rodzin z problemem alkoholowym,

- organizowanie Zzycia towarzyskiego cztonkdéw Klubu oraz ich rodzin
w obyczajowosci, zwyczajach i tradycji bez alkoholu,

- integracja srodowiska abstynenckiego ze spotecznoscia lokalng,

- pogtebianie wiedzy o chorobie alkoholowej,

- dziatanie na rzecz rozwoju osobistego,

- pokazywanie i przyblizanie dorobku kultury ogdlnoludzkie;.

ul. Nadrzeczna 2a
78-425 Biaty Bor
bertrorut@hotmail.com

w kazdg srode,
w godz. od 16% do 20%°

Dostepne dla wszystkich
potrzebujgcych pomocy

Centrum Zdrowia
Psychicznego
w Szczecinku
w ramach ,Szpitala

Centrum Zdrowia Psychicznego w Szczecinku obejmuje swoim dziataniem
obszary powiatu szczecineckiego i powiatu biatogardzkiego.

W ramach Centrum Zdrowia Psychicznego w Szczecinku dziataja
nastepujgce komorki organizacyjne:

ul. Kosciuszki 38
78-400 Szczecinek
http://www.szpital.szczecinek.pl/

sekretariat@szpital.szczecinek.pl

Oddziat dzienny
psychiatryczny - godziny
otwarcia: poniedziatek-
piatek, w godz. od 8%
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w Szczecinku”
Sp.zo.o.
w Szczecinku

- oddziat psychiatryczny ogdlny,

- oddziat psychiatryczny dzienny,

- poradnia zdrowia psychicznego,

- zespot leczenia sSrodowiskowego (ZLS),

- punkt zgtoszeniowo-koordynacyjny (PZK).

Centrum Zdrowia Psychicznego w Szczecinku oferuje  kompleksowa
pomoc psychiatryczng, psychologiczng i psychoterapeutyczng w ramach
Swiadczen finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia dla dorostej
ludnosci zamieszkatej na obszarze Szczecinka ipowiatu szczecineckiego
atakze Biatogardu i powiatu biatogardzkiego. Zabezpiecza takze
Swiadczenia terapeutyczne, niezbedne badania diagnostyczne, leki
niezbedne w stanach nagtych oraz dziatania edukacyjno-konsultacyjne dla
rodzin. Do Centrum nie jest potrzebne skierowanie.

Punkt Zgtoszeniowo-Koordynacyjny dziata w ramach Poradni Zdrowia
Psychicznego. PZK jest miejscem, w ktdrym nastepuje wstepna kwalifikacja
zgtaszajacych sie pacjentdéw i ich rodzin do odpowiedniego zespotu leczenia,
w ktédrym bedzie im udzielana najwtasciwsza w danej chwili pomoc. W PZK
nie jest wymagane skierowanie ani wczesniejsza rejestracja.
Wykwalifikowany personel (psycholog, pielegniarka, terapeuta, lekarz
psychiatra) udziela informacji, co do mozliwych form pomocy, odpowiada
na pytania, kieruje do odpowiedniej instytucji badz opracowuje
indywidualny plan opieki dostosowany do aktualnych potrzeb zdrowotnych.

tel. 9437 26 711

http://szpital.szczecinek.pl/oddzi

aly-szpitalne/centrum-zdrowia-
psychicznego.html
pzk@szpital.szczecinek.pl
zls@szpital.szczecinek.pl

tel. 508 436 429

tel. +48 94 37 234 13

Oddziat dzienny psychiatryczny
Adres: ul. Kosciuszki 47-48,
78-400 Szczecinek;

ul. Nowowiejskiego 7,

78-200 Biatogard.

Szczecinek - tel. 516 548 524.
Biatogard - tel. 535 706 031,
531 625 055.

Oddziat stacjonarny
psychiatryczny (catodobowy)
Adres: Kosciuszki 47-48,
78-400 Szczecinek;

ul. Chopina 29,

78-200 Biatogard.

Szczecinek - tel. + 48 94 37 234
13.

Biatogard - tel. + 48 94 31 137 87,

94 31 137 86.

Zespot leczenia srodowiskowego

(domowego; ZLS)
Adres: Kosciuszki 47-48,
78-400 Szczecinek;

ul. Nowowiejskiego 7,
78-200 Biatogard.

Szczecinek —tel. +48 514 972 286,
Biatogard - tel. + 48 94 31 137 74,

535706 031, 531 625 055.

do 15%,

Oddziat stacjonarny
psychiatryczny: catodobowy.
Zespot leczenia
srodowiskowego
(domowego) - godziny pracy:
poniedziatek-pigtek, w godz.
od 7% do 15% (Szczecinek),
w godz. od 8%°do 18%°
(Biatogard).

Punkt zgtoszeniowo-
koordynacyjny (PZK) -
godziny pracy: poniedziatek-
piagtek, w godz.
od 8% do 18%,
Poradnia zdrowia
psychicznego - godziny pracy:
poniedziatek-pigtek, w godz.
od 8% do 18%.

Dostepne dla oséb powyzej
18. roku zycia. Do Centrum
Zdrowia Psychicznego
nie jest potrzebne
skierowanie. Obszar
dziatania Centrum obejmuje
powiat szczecinecki i powiat
biatogardzki.
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zIs@szpital.szczecinek.pl

Punkt zgtoszeniowo-
koordynacyjny (PZK)

Adres: Kosciuszki 47-48,

78-400 Szczecinek;

ul. Nowowiejskiego 7,

78-200 Biatogard.

Szczecinek - tel. 508 436 429, +48
94 37 234 13.

Biatogard - tel. +48 94 31 137 74,
535 706 031, 531 625 055.
pzk@szpital.szczecinek.pl
Poradnia zdrowia psychicznego
Adres: Kosciuszki 47-48,

78-400 Szczecinek;

ul. Nowowiejskiego 7,

78-200 Biatogard.

Szczecinek - tel. +48 94 37 234
13.

Biatogard - tel. + 48 94 31 137 74,
535 706 031, 531 625 055.

Miejskie Centrum
5. Wsparcia
w Szczecinku

- wspieranie o0sob i rodzin, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe
lub niepetnosprawnos¢ wymagajg pomocy w zaspokajaniu niezbednych
potrzeb zyciowych,

- przeciwdziatanie izolacji i aktywizacja spoteczna osdéb starszych, chorych
i niepetnosprawnych,

- prowadzenie osrodka wsparcia w formie Dziennego Domu Pomocy ,,Ztota
Jesien” dla osdb starszych i niepetnosprawnych,

- prowadzenie klubéw seniora,

- organizowanie i Swiadczenie ustug opiekunczych, specjalistycznych ustug
opiekunczych, w tym dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, w miejscu
zamieszkania,

- organizowanie pomocy w formie positkbw z dowozem do miejsca
zamieszkania osob tego wymagajgcych,

- koordynowanie dziatan na rzecz senioréw, oséb niepetnosprawnych i ich
rodzin,

- inspirowanie dziatan stuzgcych integracji miedzypokoleniowe;j.

ul. Potczynska 2A,

78-400 Szczecinek

tel. 9437453 24
sekretariat@mcw.szczecinek.pl

https://miejskiecentrumwsparcia.

pl/

- Dom Dziennego Pobytu ,Ztota
Jesien”,

ul. Potczynska 2a

78-400 Szczecinek

- DDP ,Ztota Jesien” czynny
jest od poniedziatku
do pigtku, w godz. od 8%
do 15%,

Dostepne dla oséb
posiadajacych decyzje
administracyjng o
skierowaniu do DDP wydang

4
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przez burmistrza

Szczecinecka
Fundacja Na Rzecz
Oséb
Poszkodowanych
w Wypadkach
Komunikacyjnych

- $wiadczenie osobom poszkodowanym w wypadkach komunikacyjnych
pomocy rzeczowej, finansowej, prawnej, psychologicznej,

- podejmowanie inicjatyw na rzecz poprawy bezpieczenstwa w ruchu
drogowym,

- pomoc w organizacji opieki medycznej i rehabilitacyjnej,

- upowszechnianie wiedzy o zasadach odpowiedzialnosci
sprawcow wypadkow drogowych,

- ochrona i promocja zdrowia,

- dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych,

- niesienie pomocy osobom ubogim i potrzebujgcym,

- prowadzenie i wspieranie dziatadn humanitarnych i akcji dobroczynnych,
w tym dystrybucja zywnosci.

prawnej

ul. Warcistawa IV 16

78-400 Szczecinek

tel. 94 37 292 48
fundacjaszczecinek@wp.pl
http://fundacjaszczecinek.pl/

od poniedziatku do pigtku,
w godz. od 8% do 15%

Dostepne dla wszystkich

PORADNICTWO Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ

Miejski Osrodek
7. Pomocy Spotecznej
w Szczecinku

Tworzenie warunkdéw organizacyjnych funkcjonowania pomocy spotecznej.
Pobudzanie spotecznej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych osob i rodzin, jako dziatalnos¢ zawodowa majaca na celu pomoc
osobom irodzinom we wzmacnianiu Ilub odzyskiwaniu zdolnosci
do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél
spotecznych oraz tworzenie warunkdw sprzyjajgcych temu celowi.

ul. Wiejska 4,

ul. Koszalinska 89

78-400 Szczecinek

tel. 94 37 280 00
sekretariat@mops.szczecinek.pl
https://samorzad.gov.pl/web/mo

s-szczecinek

- od poniedziatku do srody,
w godz. od 73° do 153°;
- w czwartek, w godz. od 7%
do 16%;
- w pigtek, w godz. od 7%
do 14%,

Dostepne dla wszystkich

Gminny Osrodek
8. Pomocy Spotecznej
w Szczecinku

Tworzenie warunkdéw organizacyjnych funkcjonowania pomocy spotecznej.
Pobudzanie spotecznej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych osdb i rodzin, jako dziatalnos¢ zawodowa majaca na celu pomoc
osobom irodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci
do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich
rol spotecznych oraz tworzenie warunkdéw sprzyjajgcych temu celowi.

ul. Pilska 3,

78-400 Szczecinek

tel. 943747077
sekretariat@gopsszczecinek.pl
http://gopsszczecinek.pl/

- od poniedziatku do $rody
i w pigtek w godz.
od 7°° do 15%;
- w czwartek,
w godz. od 7%° do 16%.

Dostepne dla wszystkich

Miejsko-Gminny
Osrodek Pomocy
Spotecznej
w Barwicach

Tworzenie warunkdéw organizacyjnych funkcjonowania pomocy spotecznej.
Pobudzanie spotecznej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych osdb i rodzin, jako dziatalno$¢ zawodowa majaca na celu pomoc
osobom irodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci
do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich
rol spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajgcych temu celowi.

ul. Czaplinecka 14

78-460 Barwice

tel. 94 37 360 22,94 37 221 25
sekretariat@mgops.barwice.pl

- od poniedziatku do Srody
i w piatek, w godz. od 7%
do 15%;

- czwartek w godz. od 8%
do 16%,
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Dostepne dla wszystkich

Miejsko-Gminny
Osrodek Pomocy

Tworzenie warunkdéw organizacyjnych funkcjonowania pomocy spotecznej.
Pobudzanie spotecznej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych potrzeb
zyciowych osob i rodzin, jako dziatalnos¢ zawodowa majaca na celu pomoc

ul. Nadrzeczna 2A
78-425 Biaty Bor
tel. 94 37 397 18,94 37 397 37

- poniedziatek, w godz.
od 7%° do 163
- od wtorku do czwartku,

10. Spotecznej osobom irodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci | sekretariat.ops@bialybor.com.pl . od godz. 7% d0151515; 00
w Biatym Borze do funkcjonowania w spotfeczenstwie poprzez petnienie odpowiednich | https://mgopsbialybor.naszops.pl - piatek, od godz. 7 do 14
rol spotecznych oraz tworzenie warunkdéw sprzyjajgcych temu celowi. / Dostepne dla wszystkich
- od poniedziatku do $rody,
Tworzenie warunkdéw organizacyjnych funkcjonowania pomocy spotecznej. | ul. Lipowa 6 w godz. od 7% do 15%;
Miejsko-Gminny Pobudzanie spotecznej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych potrzeb | 78-449 Borne Sulinowo - w czwartek, w godz.
1 Osrodek Pomocy zyciowych oséb i rodzin, jako dziatalno$¢ zawodowa majgca na celu pomoc | tel. 94 37 331 83 od 7%°do 17%;
' Spotecznej osobom irodzinom we wzmacnianiu Ilub odzyskiwaniu zdolnosci | pomoc@bornesulinowo.pl - w pigtek, w godz. od 7%
w Bornem Sulinowie | do funkcjonowania w spoteczenistwie poprzez petnienie odpowiednich | http://www.mgops.bornesulinow do 13%,
rol spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajgcych temu celowi. o.pl/
Dostepne dla wszystkich
- od poniedziatku do $rody, w
Tworzenie warunkdéw organizacyjnych funkcjonowania pomocy spotecznej. | ul. 1 Maja 7, godz. od 7% do 15%;
. , Pobudzanie spotecznej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych potrzeb | 78-450 Grzmigca - w czwartek, w godz.
Gminny Osrodek . L o . L . 00 00.
1. Pomocy Spotecznej zyciowych .osob .| rodzin, jako d2|afaln.osc. zawodowg maja?cq n_a celu pomf)c. tel. 94 37 3§8 78 od .7 do 16%;
W Grzmiacej osobom .I rodZIn(?m we wzn]acnl'anlu lub odzy.skl\'Nanlu zd.olno.su gops@grzmiaca.org.pl . - w piatek, w godz.
do funkcjonowania w spoteczeristwie poprzez petnienie odpowiednich | http://www.gops.grzmiaca.org.pl od 7% do 14%,
rol spotecznych oraz tworzenie warunkdéw sprzyjajgcych temu celowi. /
Dostepne dla wszystkich
Osobie wymagajgcej catodobowe] opieki z powodu wieku, choroby
lub  niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowac kontakt z administracjg DPS
w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy od poniedziatku do piatku,
w formie ustug opiekuiczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu ul. Szpitalna 5 w godz. od 7%° do 15%°
Dom Pomocy gomocy spofecznej. "  ¢wiad tugi b iekur 78-449 Borne Sulinowo dl sb
13, spofecznej om pomocy spotecznej Swiadczy ustugi ytowe, opiekuncze, tel. 94 37 338 82 Dostepne dla 0s6

w Bornem Sulinowie

wspomagajgce i edukacyjne na poziomie obowigzujgcego standardu,
w zakresie i formach wynikajgcych z indywidualnych potrzeb oséb w nim
przebywajacych. Organizacja domu pomocy spotecznej, zakres i poziom
ustug Swiadczonych przez dom uwzglednia w szczegdlnosci wolnosc,
intymnos¢, godnos¢ i poczucie bezpieczernstwa mieszkarnicow domu
oraz stopien ich fizycznej i psychicznej sprawnosci.

dps@dpsborne.eu
http://www.dps.dpsborne.eu/

posiadajacych skierowanie
i decyzje administracyjng
Starosty Szczecineckiego
0 umieszczeniu
w DPS
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https://www.gov.pl/web/rodzina/dom-pomocy-spolecznej
https://pcpr.szczecinek.pl/dom-pomocy-spolecznej/
od poniedziatku do piatku,
w godz. od 7%° do 15%
Warsztaty Terapii . - Lo . . . .
L. . Warsztat Terapii Zajeciowej jest placéwka, ktora daje osobom | ul. Potczyriska 2a ,
Zajeciowej . . L Ly S . Dostepne dla os6b
. niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy mozliwos¢ rehabilitacji | 78-400 Szczecinek .
w Szczecinku . . . , . posiadajacych orzeczony
spotecznej i zawodowej. Warsztat nie jest placowka samodzielna, | tel./fax. 94 37 453 83 . .
(prowadzone . (i . . A . umiarkowany stopien
14. ale stanowi cze$¢ wiekszej struktury organizacyjnej. WTZ mogg by¢ | tel. 600 404 974 . , .
przez . . . . . . . niepetnosprawnosci
. organizowane przez fundacje, stowarzyszenia lub przez inne podmioty. biuro@atut-szczecinek.org , .
Stowarzyszenie . . . (z uposledzeniem
” https://www.gov.pl/web/rodzina/warsztaty-terapii-zajeciowej-pomoc-dla- | https://www.atut-
»ATUT ) ) umystowym)
. niepelnosprawnych szczecinek.org/
w Szczecinku) albo orzeczony znaczny
stopien
niepetnosprawnosci
od poniedziatku do pigtku,
w godz. od 7*° do 15%°
Warsztat Terapii Zajeciowej jest placéwka, ktora daje osobom
niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy mozliwos¢ rehabilitacji ul. Kodciuszki 3 Dostepne dla os6b
Warsztaty Terapii spotecznej i zawodowej. Warsztat nie jest placdwka samodzielng, 7é-460 Barwice posiadajacych orzeczony
15. Zajeciowej ale stanowi cze$¢ wiekszej struktury organizacyjnej. WTZ moga by¢ tel. 94 37 363 22 umiarkowany stopien
w Barwicach organizowane przez fundacje, stowarzyszenia lub przez inne podmioty. ’ niepetnosprawnosci
https://www.gov.pl/web/rodzina/warsztaty-terapii-zajeciowej-pomoc-dla- (z uposledzeniem
niepelnosprawnych umystowym) albo orzeczony
znaczny stopien
niepetnosprawnosci
rq . k . . ’ k . .
SI’O.dOWIS owe c.JIomY s.amopor.nocy, zwane |na.czej osrod arTn wspa.rufa, od poniedziatku do piatku,
stuzg budowaniu sieci oparcia spotecznego i przygotowujg do zycia 00 00
C . . ! . w godz. od 7*° do 15
w spoteczenstwie oraz funkcjonowania w $rodowisku. Sg przeznaczone
Srodowiskowy Dom | dla o0séb przewlekle psychicznie chorych i niepetnosprawnych | ul. Czaplinecka 14 Dostepne dla 0séb
Samopomocy intelektualnie. To placéwki okresowego dziennego lub catodobowego | 78-460 Barwice . e? .
16. . , . . . , posiadajacych decyzje
w Barwicach pobytu, w ktérych osoby z zaburzeniami psychicznymi moga otrzymac | tel. 94 37 321 63 administracyjna
»St ko” SCi ieke i kajaniu niezbednych potrzeb zyci h | sdsbarwi .pl . . <
oneczko czesuowq opieke i pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych | sdsbarwice@op.p o umieszczeniu w DS
oraz posifek. wydang przez burmistrza
https://www.gov.pl/web/rodzina/srodowiskowe-domy-samopomocy- ¥ q‘;arwic
informator )
17. | Srodowiskowy Dom | Srodowiskowe domy samopomocy, zwane inaczej oérodkami wsparcia, | ul. Targowa 5 od poniedziatku do pigtku,
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Samopomocy
w Bornem Sulinowie

stuzg budowaniu sieci oparcia spotecznego i przygotowujg do zycia
w spotfeczenstwie oraz funkcjonowania w $rodowisku. Sg przeznaczone dla
0s6b przewlekle psychicznie chorych i niepetnosprawnych intelektualnie.
To placowki okresowego dziennego lub catodobowego pobytu, w ktérych
osoby z zaburzeniami psychicznymi moga otrzymac czesciowg opieke
i pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych oraz positek.
https://www.gov.pl/web/rodzina/srodowiskowe-domy-samopomocy-
informator

78-449 Borne Sulinowo
tel. 9437 33277

w godz. od 8% do 16%

Dostepne dla oséb
posiadajacych decyzje
administracyjng
o umieszczeniu w SDS
wydang przez burmistrza
Bornego Sulinowa.

Srodowiskowy Dom
Samopomocy

Srodowiskowe domy samopomocy, zwane inaczej o$rodkami wsparcia,
stuzg budowaniu sieci oparcia spofecznego i przygotowuja do zycia
w spoteczenstwie oraz funkcjonowania w $rodowisku. S3 przeznaczone
dla o0séb przewlekle psychicznie chorych i niepetnosprawnych
intelektualnie. To placéwki okresowego dziennego lub catodobowego

ul. Wodociggowa 6A,
78-400 Szczecinek
tel. 531 074 300

ul. Potczyniska 2A,

od poniedziatku do piagtku,
w godz. od 8% do 16°°

Dostepne dla oséb

18. iadaj hd j
8 w Szczecinku pobytu, w ktérych osoby z zaburzeniami psychicznymi mogg otrzymac | 78-400 Szczecinek posia a'jq.cyc fecyzm
” L . . o . administracyjng
»,Walentynka czesSciowg opieke i pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych | tel. 537 555 832 . . <
. . 0 umieszczeniu w SDS
oraz positek. https://www.sds-szczecinek.pl/ wvdana przez burmistrza
https://www.gov.pl/web/rodzina/srodowiskowe-domy-samopomocy- sekretariat@sds.szczecinek.pl 4 zz:zecinka
informator )
ul. Szkolna 1
Srodowiskowe domy samopomocy, zwane inaczej o$rodkami wsparcia, | 78-400 Turowo L .
. . . . . . . od poniedziatku do piatku,
stuzg budowaniu sieci oparcia spofecznego i przygotowujg do zycia | tel. 943751378 30 30
P . . . . w godz. od 7°° do 15
w spoteczenstwie oraz funkcjonowania w S$rodowisku. Sg przeznaczone
$rodowiskowy Dom f:lla 0sob . przewlekle’ psychicznie chorych i niepetnosprawnych Fil?a SDS we Gwdzie Dostepne dla 0s6b
intelektualnie. To placowki okresowego dziennego lub catodobowego | Wielkiej .. .
19. Samopomocy , o . . , posiadajacych decyzje
. pobytu, w ktdrych osoby z zaburzeniami psychicznymi mogg otrzymac | ul. Polna 21 (budynek L. .
w Turowie L . . A . . administracyjng o
czesciowg opieke i pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych | szkoty podstawowej) . . p
. . umieszczeniu w SDS
oraz positek. 78-422 Gwda Wielka wvdana orzez wéita Gmin
https://www.gov.pl/web/rodzina/srodowiskowe-domy-samopomocy- tel. 797 520 142 yaana p . J y
. Szczecinek.
informator https://sdsturowo.naszsds.
pl/
Zaktad Aktywnosci | - integracja zawodowa i spoteczna osdb niepetnosprawnych poprzez prace od poniedziatku do piatku,
. . S . Juchowo 54A 00 00
Zawodowej na dostosowanych i odpowiednich miejscach pracy, 78-446 Silnowo w godz. od 8" do 16
w Juchowie - przygotowanie osOb niepetnosprawnych do w miare samodzielnego
20. . . . tel. 94 37 538 21 .
(prowadzony i niezaleznego zycia, Dostepne dla oséb

przez Fundacje
im. S. Kartowskiego

- utatwienie osobom niepetnosprawnym utrzymania zatrudnienia i awansu
zawodowego,

info@juchowo.org
https://www.juchowo.org/

posiadajacych orzeczony
umiarkowany stopien
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w Juchowie)

- pomoc osobom niepetnosprawnym w odnalezieniu sie na otwartym rynku
pracy.

ZAZ w Juchowie prowadzi dziatania w zakresie: ekologicznego rolnictwa,
ekologicznego przetworstwa, ekologicznej piekarni, ustug pielegnacji
terenéw zielonych; prowadzona jest réwniez manufaktura — w okresie
zimowym wytwarzane sg produkty rekodzielnicze.
https://www.juchowo.org/pl/dzialalnosc/dzialania-na-rzecz-osob-
niepelnosprawnych.html

niepetnosprawnosci
(niektére jednostki
chorobowe) albo orzeczony
znaczny stopien
niepetnosprawnosci.
Zatrudnienie odbywa sie
w ramach wolnego rynku.

Stowarzyszenie

- ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu

zamieszkania klienta,

ul. Potczynska 2a

78-400 Szczecinek

tel./fax 94 37 453 89, 94 37
453 83

od poniedziatku do pigtku,
w godz. od 73° do 15%°

21. HATUT” - specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
. . . - tel. 600 404 974 ,

w Szczecinku w miejscu zamieszkania klienta. . . Dostepne dla oséb
biuro@atut-szczecinek.org osiadaiacvch skierowanie
https://www.atut- P Jacy
szczecinek.org/

- schronisko dla oséb
bezdomnych czynne
t ki i
. . Schronisko dla o0sdéb bezdomnych (przyjecie na podstawie decyzji catodobowo we VYSZYSt e dni
Schronisko dla oséb - L . tygodnia;
administracyjnej MOPS w Szczecinku):
bezdomnych . . . . . - Punkt Pomocy Osobom
. - pokoje mieszkalne z zapleczem sanitarnym i kuchennym: 5 pokoi, . .
,Zacisze - . Bezdomnym i Potrzebujacym
. max 16 miejsc, ul. Wodociggowa 6a .
w Szczecinku . . . . otwarty od poniedziatku
22. (prowadzone przez | | Punkt Pomocy Osobom Bezdomnym i Potrzebujagcym: wydawanie | 78-400 Szczecinek do soboty. w godz
P L, P bezptatnych, gorgcych positkdw od poniedziatku do soboty dla ok. 50 osdéb, | tel. 94 37 280 00, 728 823 695 Ooy' goo ’
Miejski Osrodek . . S . od 11°° do 15%.
Pomocy Spolecznej suchy prowiant (od listopada do marca), mozliwos¢ korzystania z wezta
w Szczecinku) sarjltz':\rnfego i wymiany odziezy oraz w okresie jesienno-zimowym z pobytu Dostepne dla os6b
w Swietlicy. .. .
posiadajacych decyzje
administracyjng MOPS w
Szczecinku
Noclegownia
(prowadzona przez | Noclegownia dla oséb bezdomnych prowadzona przez Miejski Osrodek . czynna caty tydzien,
e . ) - . ) ul. Wiejska 4 00 00
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Szczecinku — 14 miejsc dla oséb z terenu Szczecinka, . w godz. od 16°° do 8
23. 78-400 Szczecinek

Pomocy Spotecznej
w Szczecinku)

w sytuacjach kryzysu dodatkowo mozliwo$¢ wygospodarowania nawet
do 20 miejsc. Mozliwos¢ korzystania z wezta sanitarnego i wymiany odziezy.

tel. 94 37 280 00

Dostepne dla wszystkich
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PORADNICTWO W ZAKRESIE ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH | INNYCH UZALEZNIEN

. Poradnictwo: rodzinne, psychologiczne, socjalne, w sprawie rozwigzywania ul W|atraczna. 1 od poniedziatku do pigtku,
Powiatowe Centrum ) . R S . 78-400 Szczecinek 00 00
94, Pomocy Rodzinie problemc?w alkoholpwych i innych u.zaleznlen,"przecnwd2|a"ran|a przem’oc':y tel./fax 94 71 37101 w godz. od 7°° do 15
. w rodzinie, poradnictwo w ramach interwencji kryzysowej oraz odnosnie ] .
w Szczecinku praw dziecka sekretariat@pcprszczecinek.pl Dostepne dla wszystkich
’ http://pcpr.szczecinek.pl/
ul. Kosciuszki 38
Szpital 78-400 Szczecinek ' ' oddziat czynl"ly ca.fodobovs'/o,
w Szczecinku” W ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia funkcjonuje tel. 94 37 2.67 80 [rejestracja we wszystkie dni tygodnia
25. . . \ .- do poradni), 94 37 267 11
Sp.zo.o. oddziat leczenia ostrych zaburzen poalkoholowych [detox] (5 t6zek). .

w Szczecinku (sekretariat) Dostepne dla
sekretariat@szpital.szczecinek.pl ubezpieczonych w NFZ
http://www.szpital.szczecinek.pl/

Porady i pomoc psychologiczno-terapeutyczna w zakresie:

- uzaleznien (alkohol, narkotyki, dopalacze i inne substancje
psychoaktywne, gry),

- wspotuzaleznienia,

- DDA (Doroste Dziecko Alkoholika),

- przemoc w rodzinie.

Biatoborskie w kazdg Srode,

. . ul. Nadrzeczna 2a 0 00
26 Stowarzyszenie Cele Stowarzyszenia: 78-425 Biaty Bor w godz. od 16° do 20
Trzezwosciowe Klub | - promowanie trzezwego stylu zycia z elementami profilaktyki i terapii bertrorut@hotmail.com
Abstynenta KOLIBER | rodzin z problemem alkoholowym, : Dostepne dla wszystkich
- organizowanie Zzycia towarzyskiego cztonkéw Klubu oraz ich rodzin
w obyczajowosci, zwyczajach i tradycji bez alkoholu,
- integracja srodowiska abstynenckiego ze spotecznoscia lokalng,
- pogtebianie wiedzy o chorobie alkoholowej,
- dziatanie na rzecz rozwoju osobistego,
- pokazywanie i przyblizanie dorobku kultury ogdlnoludzkie;.
Zakres poradnictwa: nieodptatne $wiadczenia zdrowotne w zakresie | ul. Lelewela 15, Stacjonarny Oddziat Terapii
Osrodek Terapii lecznictwo  psychiatryczne i uzaleznien w  ramach  umowy | 78-400 Szczecinek Uzaleznienia od Alkoholu
Uzaleznien z Zachodniopomorskim Oddziatem Wojewddzkim Narodowego Funduszu czynny catodobowo we
27. ,Patronka” Zdrowia w Szczecinie w Poradni Terapii Uzaleznienia od Alkoholu | ul. Klasztorna 11, wszystkie dni tygodnia;
Sp.zo.o. i Wspoétuzaleznienia, Dziennym Oddziale Terapii Uzaleznienia od Alkoholu | 78-400 Szczecinek
w Szczecinku (18 miejsc) oraz stacjonarnym Oddziale Terapii Uzaleznienia od Alkoholu Dzienny Oddziat Terapii
(28 tozek). Centrala tel./fax 94 37 401 06 Uzaleznienia od Alkoholu

10



mailto:sekretariat@pcprszczecinek.pl
http://pcpr.szczecinek.pl/
mailto:sekretariat@szpital.szczecinek.pl
http://www.szpital.szczecinek.pl/
mailto:bertrorut@hotmail.com

Powiat Szczecinecki

13.01.2025r.

https://patronka.pl/

czynny od poniedziatku do
pigtku w godz. 8% do 15%;

Poradnia Terapii Uzaleznienia
od Alkoholu
i Wspotuzaleznienia czynna
od poniedziatku do czwartku
w godz. 8% do 18%, w piatki
w godz. 8% do 15%,

Dostepne dla wszystkich;
moze by¢ wymagane
skierowanie od lekarza;
albo skierowanie przez sad

PORADNICTWO W ZAKRESIE PRZECIWDZIALANIA PRZEM

OCY W RODZINIE

Powiatowe Centrum

Poradnictwo: rodzinne, psychologiczne, socjalne, w sprawie rozwigzywania
probleméw alkoholowych i innych uzaleznien, przeciwdziatania przemocy

ul. Wiatraczna 1

78-400 Szczecinek

tel./fax 94 71 37101
sekretariat@pcprszczecinek.pl
http://pcpr.szczecinek.pl/

od poniedziatku do pigtku,
w godz. od 7% do 15%°

28. Pomocy Rodzinie . . . - . L
. w rodzinie, poradnictwo w ramach interwencji kryzysowej oraz odnosnie
w Szczecinku . . - .
praw dziecka. Poradnictwo specjalistyczne: Dostepne dla wszystkich
https://pcpr.szczecinek.pl/interw
encja-kryzysowa/punki-
poradnictwa-specijalistycznego/
Sad Rejonowy: ) . o ul. Bohateréw Warszawy 42 od poniedziatku do pigtku,
- wspotpraca miedzy instytucjami, 78-400 Szczecinek w godz. od 15% do 19
Sad Rejonowy - informowanie osob pokrzywdzonych na temat mozliwosci oraz form | te|. 94 37 308 30
w Szczecinku — pomacy, https://szczecinek.sr.gov.pl/ Dostepne dla wszystkich
Zesp6t Kuratoréw - informowanie o prawach osoby doznajacej przemocy w rodzinie,
29.

Rodzinnych,
Osrodek Kuratorski
nrl

- wskazywanie konkretnych placéwek pomocowych.

Osrodek Kuratorski — placéwka o charakterze otwartym, ktéra prowadzi
w miejscu zamieszkania nieletnich dziatalno$¢ profilaktyczng, opiekunczo-

Osrodek Kuratorski nr 1
przy Sadzie Rejonowym
w Szczecinku

ul. Mysliwska 11 C
78-400 Szczecinek

wychowawczg i resocjalizacyjno-terapeutyczng, zmierzajagc do zmiany

Do osrodka kuratorskiego
kierowani
sg nieletni na podstawie

11



https://patronka.pl/
mailto:sekretariat@pcprszczecinek.pl
http://pcpr.szczecinek.pl/
https://pcpr.szczecinek.pl/interwencja-kryzysowa/punkt-poradnictwa-specjalistycznego/
https://pcpr.szczecinek.pl/interwencja-kryzysowa/punkt-poradnictwa-specjalistycznego/
https://pcpr.szczecinek.pl/interwencja-kryzysowa/punkt-poradnictwa-specjalistycznego/
https://szczecinek.sr.gov.pl/

Powiat Szczecinecki

13.01.2025r.

postaw uczestnikdbw w kierunku spotecznie pozgdanym, zapewniajgcym
prawidtowy rozwdj ich osobowosci, w szczegdlnosci poprzez:
Srodowiskiem rodzinnym

- wspotprace z podopiecznymi,

oraz lokalnym w diagnozowaniu i rozwigzywaniu problemdéw
wychowawczych nieletnich;

- rozwigzywanie problemoéw psychologicznych i pedagogicznych;

- uczenie samodzielnego radzenia sobie z trudnosciami zyciowymi;

- eliminowanie zaniedban wychowawczych i edukacyjnych oraz
wyréwnywanie zaniedban srodowiskowych;

- wdrazanie do przestrzegania norm spotecznych;

- rozwijanie zainteresowan;

- wyrabianie wtasciwych nawykdéw spedzania czasu wolnego;

- roztadowywanie napie¢ emocjonalnych;

- ksztattowanie poczucia odpowiedzialnosci i opiekuriczosci.

Osrodek kuratorski, to réwniez jeden ze Srodkéw wychowawczych,

okreslonych w ustawie o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich.

https://szczecinek.sr.gov.pl/osrod

ek-kuratorski,m,mg,223,275

orzeczen sagdowych, ktérzy
wykazujg symptomy

demoralizacji lub dopuscili
sie czynu karalnego.

- informowanie oséb pokrzywdzonych na temat mozliwosci oraz form

ul. A. Mickiewicza 16
78-400 Szczecinek

od poniedziatku do pigtku,

Prokuratura pomoey, o » tel. 94 37 430 88 w godz. od 7% do 15%
30. Rejonowa - informowanie o prawach osoby doznajacej przemocy w rodzinie,
. . . https://www.gov.pl/web/po-
w Szczecinku - wskazywanie konkretnych placéwek pomocowych, . - .
. . . L . . - koszalin/prokuratura-rejonowa- Dostepne dla wszystkich
- przyjmowanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa. 3
w-szczecinku
ul. Polna 25
78-400 Szczecinek
I_(omenda . Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie — procedura niebieskiej karty. Dyzurny KPP w Szczecinku: kontakt catodobowy
31. Powiatowa Policji Wsbdloraca ze stuzbami bomocy spolecznei tel. 4778 475 11
w Szczecinku polp P ¥ P ). fax 47 78 475 13 Dostepne dla wszystkich
Numer alarmowy: 112
https://szczecinek.policja.gov.pl/
- przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, we wspotpracy z Policjg i stuzbami | ul. Karlinska 15
straz Miejska pomocy spofec.znej., o 78-400 Szczecinek kontakt catodobowy
32. - pomoc w napisaniu pism i wnioskéw, Numer alarmowy: 986

w Szczecinku

- pomoc w postaci przewiezienia lub zatatwienia miejsca w pobliskich
osrodkach dla oséb bezdomnych.

biuro@sm.szczecinek.pl
http://sm.szczecinek.pl/

Dostepne dla wszystkich
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Straz Miejska

- przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, we wspotpracy z Policjg i stuzbami
pomocy spotecznej,

Aleja Niepodlegtosci 6
78-449 Borne Sulinowo

kontakt osobisty
lub telefoniczny

33. . .| - pomoc w napisaniu pism i wnioskéw, tel. 606 112 587, 94 37 341 48,
w Bornem Sulinowie . L Lo - s
- pomoc w postaci przewiezienia lub zatatwienia miejsca w pobliskich | 94 37 341 49 Dostepne dla wszvstkich
osrodkach dla oséb bezdomnych. sm@bornesulinowo.pl &P y
Gmina Barwice:
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej
ul. Czaplinecka 14
78-460 B i
Zgodnie z art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu tj 9303;;2/(';;2
przemocy w rodzinie, gmina podejmuje dziatania na rzecz przeciwdziatania ’ . .
L O sekretariat@mgops.barwice.pl
przemocy w rodzinie, w szczegdlnosci w ramach pracy w zespole
przeds cle: Jedr &2 vinyen p Y spoleczney; & ) Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych; Policji; oswiaty; ochrony Spotecznei
zdrowia; organizacji pozarzadowych; oraz kuratorzy sgdowi. P J
, . . . . ul. Nadrzeczna 2a/2
Do zadan zespotu interdyscyplinarnego nalezy m. in.: . .
diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie 78-425 Biaty Bor
Gminne zespoty g © problemu pr Y . . | tel.94 37397 18
. . - podejmowanie dziatan w $rodowisku zagrozonym przemocg w rodzinie . . .
interdyscyplinarne . L . L sekretariat.ops@bialybor.com.pl kontakt osobisty
. . . majgcych na celu przeciwdziatanie temu zjawisku, .
ds. przeciwdziatania L . L . . - lub telefoniczny
34. - inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemoca w rodzinie,

przemocy w rodzinie
na obszarze Powiatu
Szczecineckiego

- rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach
udzielenia pomocy w srodowisku lokalnym,

- inicjowanie dziatan w stosunku do osdb stosujgcych przemoc w rodzinie.
W ramach zespotu interdyscyplinarnego mozna powotac¢ grupy robocze,
do zadan ktérych naleza:

- opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach
wystgpienia przemocy w rodzinie,

- monitorowanie sytuacji rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy
oraz rodzin zagrozonych wystgpieniem przemocy,

- dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych
dochodzi do przemocy oraz efektéw tych dziatan.

Gmina Borne Sulinowo:
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej

ul. Lipowa 6

78-449 Borne Sulinowo

tel. 94 37 33183
pomoc@bornesulinowo.pl

Gmina Grzmiaca:
Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej

ul. 1. Maja 7

78-450 Grzmigca

tel. 94 37 368 10
gops@grzmiaca.org.pl

Dostepne dla wszystkich
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Miasto Szczecinek:

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej

ul. Wiejska 4

78-400 Szczecinek

tel. 94 37 280 11
sekretariat@mops.szczecinek.pl

Gmina Szczecinek:

Gminny O$rodek Pomocy
Spotecznej

ul. Pilska 3

78-400 Szczecinek

tel. 94 37 47077
sekretariat@gopsszczecinek.pl

Niebieska Linia: dzwonigc pod nr 800 12 00 02 uzyskasz wsparcie, pomoc

Ogolnopolsk'l psychologiczng, informacje o mozliwosciach uzyskania pomocy najblizej | infolinia 800 12 00 02 telefon czynny cata dobe
Telefon dla Ofiar . . . _ . - L
35. Przemocy miejsca zamieszkania. . . n|eb|e5!<aI|.n|a@h|feb|eskal|n|a.|nfo
w Rodzinie https://www.gov.pl/web/prokuratura-krajowa/ogolnopolski-telefon-dla- www.niebieskalinia.pl Dostepne dla wszystkich
ofiar-przemocy-w-rodzinie
Porady i pomoc psychologiczno-terapeutyczna w zakresie:
- uzaleznien (alkohol, narkotyki, dopalacze i inne substancje
psychoaktywne, gry),
- wspotuzaleznienia,
- DDA (Doroste Dziecko Alkoholika),
- przemoc w rodzinie.
Biatoborskie Cele Stowarzyszenia: w kazdg srode,
Stowarzyszenie - promowanie trzezwego stylu zycia z elementami profilaktyki i terapii ul Nadrz.ecznaIZa w godz. od 16%° do 20%°
36. 78-425 Biaty Bér

Trzezwosciowe Klub
Abstynenta KOLIBER

rodzin z problemem alkoholowym,

- organizowanie Zzycia towarzyskiego cztonkdéw Klubu oraz ich rodzin
w obyczajowosci, zwyczajach i tradycji bez alkoholu,

- integracja srodowiska abstynenckiego ze spotecznoscia lokalng,

- pogtebianie wiedzy o chorobie alkoholowej,

- dziatanie na rzecz rozwoju osobistego,

- pokazywanie i przyblizanie dorobku kultury ogdlnoludzkie;.

bertrorut@hotmail.com

Dostepne dla wszystkich
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37.

Fundusz Tratwa
Szczecinek

- przeciwdziatanie przemocy w rodzinie,

- aktywizacja mieszkancéw Szczecinka do dziatan prospotecznych,
- promocja filantropii,

- wspieranie dzieci i mtodziezy uzdolnionej,

- praca z trudng mfodzieza,

- prowadzenie swietlicy Srodowiskowej,

- prowadzenie klubu mtodziezowego.

ul. Wiejska 4

78-400 Szczecinek

tel. 798 031 427
fundusztratwa@gmail.com
https://www.facebook.com/fund

usz.tratwa.szczecinek?locale=pl
PL

od poniedziatku do pigtku,
w godz. od 10% do 183°

Dostepne dla wszystkich

PORADNICTWO W RAMACH INTERWENCJI KRYZYSOWEJ, DLA BEZROBOTNYCH, DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM, A TAKZE Z ZAKRESU PRAW
KONSUMENTOW, PRAW DZIECKA, PRAW PACJENTA, UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH, PRAWA PRACY, PRAWA PODATKOWEGO, DLA OSOB W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU

FINANSOWEGO

Powiatowe Centrum

Poradnictwo: rodzinne, psychologiczne, socjalne, w sprawie rozwigzywania
problemoéw alkoholowych i innych uzaleznien, przeciwdziatania przemocy

ul. Wiatraczna 1
78-400 Szczecinek

od poniedziatku do pigtku,
w godz. od 7%° do 15%°

38. Pomocy Rodzinie . . . " . , .. | tel.947137101
R w rodzinie, poradnictwo w ramach interwencji kryzysowej oraz odnosnie . .
w Szczecinku raw dziecka sekretariat@pcprszczecinek.pl Dosteone dla wszvstkich
P ) http://pcpr.szczecinek.pl/ P ¥
Urzedy pracy udzielajg bezrobotnym pomocy (w tym osobom
niepetnosprawnym), niezwtocznie po rejestracji, ustalajg dla bezrobotnego
profil pomocy, oznaczajagcy witasciwy ze wzgledu na potrzeby bezrobotnego
zakres form pomocy okreslonych w ustawie. Bezrobotnemu nadawany jest | PUP w Szczecinku:
jeden z trzech profili: ul. Koszalinska 91
- profil pomocy I.: posrednictwo pracy, a takize w uzasadnionych | 78-400 Szczecinek PUP w Szczecinku
przypadkach poradnictwo zawodowe lub formy pomocy; tel./fax: 94 37 288 80 i Filia w Barwicach:
- profil pomocy IlI: ustugi i instrumenty rynku pracy, dziatania aktywizacyjne | fax: 94 37 539 50 L .
. . - od poniedziatku do $rody
zlecone przez urzad pracy oraz inne formy pomocy z wytaczeniem | szsc@praca.gov.pl . s 00
. o . i w piatki, w godz. od 7
39 Powiatowy Urzad programu Aktywizacja i Integracja; do 15%:

Pracy w Szczecinku

- profil pomocy |Ill: Program Aktywizacja i Integracja, dziatania
aktywizacyjne zlecone przez urzad pracy, programy specjalne, skierowanie
do zatrudnienia wspieranego u pracodawcy lub podjecia pracy w spétdzielni
socjalnej zaktadanej przez osoby prawne oraz w uzasadnionych przypadkach
poradnictwo zawodowe.

Podstawowymi formami aktywizacji
Powiatowy Urzad Pracy w Szczecinku sa:
- ustugi rynku pracy: a) posrednictwo pracy; b) poradnictwo zawodowe;
c) organizacja szkolen;

- instrumenty rynku

zawodowe] realizowanymi przez

pracy: a) finansowanie kosztow przejazdu

Filia PUP w Barwicach:
ul. B. Chrobrego 20
78-460 Barwice
tel./fax: 94 37 364 40
szscha@praca.gov.pl

https://szczecinek.praca.gov.pl/

- w czwartki, w godz.
od 8% do 16%.

Dostepne dla wszystkich
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do pracodawcy zgtaszajacego oferte pracy lub do miejsca pracy, odbywania
stazu, przygotowania zawodowego dorostych lub odbywania zaje¢ w zakresie
poradnictwa zawodowego w zwigzku ze skierowaniem przez powiatowy
urzad pracy; b) finansowanie kosztéw zakwaterowania w miejscu pracy
osobie, ktéra podjeta zatrudnienie lub inng prace zarobkowa, staz,
przygotowanie zawodowe dorostych poza miejscem statego zamieszkania,
w przypadku skierowania przez powiatowy urzad pracy; c) dofinansowanie
wyposazenia miejsca pracy, podjecia dziatalnosci gospodarczej, kosztéw
pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa; d) refundowanie kosztéw
poniesionych z tytutu optaconych sktadek na ubezpieczenia spoteczne
w zwigzku z zatrudnieniem skierowanego bezrobotnego; e) finansowanie
dodatkéw aktywizacyjnych; f) finansowanie kosztéw zorganizowanego
przejazdu bezrobotnych i poszukujgcych pracy, w zwigzku z udziatem tych
o0s6b w targach pracy i gietdach pracy, organizowanych przez wojewddzki
urzad pracy w ramach posrednictwa pracy, w szczegdlnosci prowadzonego
w ramach sieci EURES; g) skierowanie do odbycia stazu.

40.

Powiatowy Rzecznik

- zapewnienie konsumentom bezptatnego poradnictwa i informacji prawnej
w zakresie ochrony ich intereséw,

- wytaczanie powddztw na rzecz konsumentéw oraz wstepowanie,
za ich zgodg, do toczgcego sie postepowania w sprawach o ochrone
interesow konsumentow,

- sktadanie wnioskéw w sprawie stanowienia i zmiany przepisow prawa
miejscowego w zakresie ochrony praw konsumentow,

Starostwo Powiatowe
w Szczecinku,
ul. Warcistawa IV 16, pok. 106,

- od poniedziatku do srody

i w pigtki, w godz. od 8%

do 15%;

- w czwartek, w godz. od 10%

Konsumentow - wspotdziatanie z wiasciwymi miejscowo delegaturami Urzedu Ochrony | tel. 94 37 292 43, do 169
Konkurencji i Konsumentdéw, organami Inspekcji Handlowej oraz | krzysztof.oles@powiat.szczecinek '
organizacjami .konsumenck.lml., , - ) -pl Dostepne dla wszystkich
- wystepowanie do przedsiebiorcéw w sprawach ochrony praw i intereséw
konsumentow,
- wykonywanie innych zadan okreslonych w ustawie o ochronie konkurencji
i konsumentow lub w przepisach odrebnych.
Lokalny Punkt Wsparcie dla oséb pokrzywdzonych i swiadkéw w ramach Funduszu | ul. Armii Krajowej 29, pok. 211 Szczecinek:
Pomocy Sprawiedliwosci: 78-400 Szczecinek, - wtorek
a1 Pokrzywdzonym - organizacja pomocy prawnej, tel. 518 532 389 w godz. od 1230 do 173
' Przestepstwem - wsparcie psychologiczne, funduszsprawiedliwosci@ms.gov. - czwartek

w Szczecinku
(Fundusz Pomocy

- wsparcie ttumacza i ttumacza jezyka migowego,
- wsparcie materialne,

pl
https://www.funduszsprawiedliw

w godz. od 8% do 13%,
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Pokrzywdzonym —
Fundusz
Sprawiedliwosci)

- pokrycie kosztow swiadczen zdrowotnych, rehabilitacji oraz zwigzanych
z edukacja i aktywizacjg zawodowa,

- pomoc w sfinansowaniu przejsciowych problemoéw ze zobowigzaniami
czynszowymi.
https://www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl/pl/znajdz-osrodek-pomocy/
funduszsprawiedliwosci@ms.gov.pl

osci.gov.pl
Linia Pomocy Pokrzywdzonym:
+48 222 309 900

Dostepne dla
pokrzywdzonych i sSwiadkow

42.

Rzecznik Praw
Obywatelskich

Zgodnie z art. 80 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia
1997 r. kazdy ma prawo wystgpienia, na zasadach okreslonych w ustawie,
do Rzecznika Praw Obywatelskich z wnioskiem o pomoc w ochronie swoich
wolnosci lub praw naruszonych przez organy wtadzy publiczne;j.

Wedtug art. 208. Konstytucji RP, Rzecznik Praw Obywatelskich stoi na strazy
wolnosci i praw cztowieka i obywatela okreslonych w Konstytucji
oraz w innych aktach normatywnych.

Zgodnie z art. 9 ustawy z dnia 15 lipca 1987 r. o Rzeczniku Praw
Obywatelskich, podjecie czynnosci przez Rzecznika nastepuje:

- na wniosek obywateli lub ich organizacji;

- na wniosek organdéw samorzgdow;

- na wniosek Rzecznika Praw Dziecka;

- na wniosek Rzecznika Matych i Srednich Przedsiebiorcéw;

- z whasnej inicjatywy.

Na podstawie art. 11. ustawy, RPO po zapoznaniu sie z kazdym
skierowanym do niego wnioskiem moze:

- podjac sprawe,

- poprzesta¢ na wskazaniu wnioskodawcy przystugujagcych mu $rodkéw
dziafania,

- przekazac¢ sprawe wedtug wtasciwosci,

- nie podja¢ sprawy — zawiadamiajgc o tym wnioskodawce i osobe, ktorej
sprawa dotyczy.

Zgodnie z art. 12 ustawy, podejmujac sprawe Rzecznik moze:

- samodzielnie prowadzi¢ postepowanie wyjasniajace;

- zwrécic¢ sie o zbadanie sprawy lub jej czesci do wtasciwych organdw,
w szczegblnosci organdw nadzoru, prokuratury, kontroli panstwowej,
zawodowej lub spotecznej;

- zwrdcié sie do Sejmu o zlecenie Najwyzszej Izbie Kontroli przeprowadzenia
kontroli dla zbadania okreslonej sprawy lub jej czesci.

Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich

Aleja Solidarnosci 77
00-090 Warszawa

tel. centrali: 22 55 17 700
fax 22 827 64 53
biurorzecznika@brpo.gov.pl
https://bip.brpo.gov.pl/pl

Biuro Petnomocnika Terenowego
RPO: zajmuje sie sprawami

z woj. zachodniopomorskiego,
pomorskiego i warminsko-
mazurskiego.

ul. Chmielna 54/57

80-748 Gdanisk

tel. (22) 2098 550
gdansk@brpo.gov.pl

Punkt Przyje¢ Interesantéw RPO
w Koszalinie

Urzad Miejski w Koszalinie,

ul. Rynek Staromiejski 6-7,

sala nr 300;

przyjmujg pracownicy z Biura
Petnomocnika Terenowego RPO
w Gdansku.

Infolinia RPO:
- tel. 800 676 676

Biuro Petnomocnika
Terenowego RPO: zajmuje sie
sprawami z woj.
zachodniopomorskiego,
pomorskiego i warminsko-
mazurskiego.
Przyjecia interesantéw
codziennie w dni robocze:
- wtorek i czwartek w godz.
od 9% do 15%,

- $roda w godz.
od 10% do 16%.

Punkt Przyjec¢ Interesantéw
RPO w Koszalinie
Zasada ogdlna: w pierwszy
czwartek miesigca w

godzinach 1130-14%

Dostepne dla wszystkich
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(potaczenie bezptatne

z telefondéw stacjonarnych

oraz komérkowych),

- tel. (22) 551 77 91 (potaczenie
ptatne zgodnie z cennikiem
operatora),

- poniedziatki od 10°° do 18,

- od wtorku do piatku, od 8%
do 16%,

43.

Rzecznik Praw

Zgodnie z art. 3 ustawy z dnia 6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka,
Rzecznik, w sposéb okreslony w ustawie, podejmuje dziatania majace
na celu zapewnienie dziecku petnego i harmonijnego rozwoju,
z poszanowaniem jego godnosci i podmiotowosci. Rzecznik dziata na rzecz
ochrony praw dziecka, w szczegdlnosci:

- prawa do zycia i ochrony zdrowia,

- prawa do wychowania w rodzinie,

Rzecznik Praw Dziecka

ul. Chocimska 6

00-791 Warszawa

tel. (22) 583 66 00, 800 12 12 12
fax 22 583 66 96

Biuro Rzecznika Praw Dziecka
jest czynne od poniedziatku
do piatku,

Dziecka - prawa do godziwych warunkéw socjalnych, rpd@brpd.gov.pl w godz. od 8> do 16,
- prawa do nauki. https://brpd.gov.pl/
Rzecznik podejmuje dziatania zmierzajgce do ochrony dziecka przed Dostepne dla wszystkich
przemocg, okrucienstwem, wyzyskiem, demoralizacjg, zaniedbaniem | Dzieciecy Telefon Zaufania
oraz innym ztym traktowaniem. Ponadto szczegdlng troska i pomocg otacza | 80012 12 12
dzieci niepetnosprawne oraz upowszechnia prawa dziecka oraz metody
ich ochrony.
Zadaniami Panistwowej Komisji sg m. in.:
- zawiadamianie prokuratury o podejrzeniu popetnienia przestepstwa | ul. Twarda 18
(uwaga: dokonanie zgtoszenia Paristwowej Komisji jest réwnoznaczne | 00-105 Warszawa
Panstwowa Komisja | z zawiadomieniem organdw $cigania); tel. 22 699 60 51
d? spr'aw . - zaW|adam|an|c’e proku'ratgry o podejrzgnlu tnezawmd.om.lenla (prokuratury) urzafilfomlsn@pkdp.gov.pl 0d poniedziatku do czwartku
przeciwdziatania przez osoby, ktére majg wiedze o podejrzeniu popetnienia przestepstwa; komisja@pkdp.gov.pl 15 15
. . . S . . . . w godz. od 8> do 16"~.
44. wykorzystaniu - monitorowanie dziatari w danej sprawie — podejmowanych na podstawie | https://pkdp.gov.pl/

seksualnemu
matoletnich ponizej
lat 15

whniosku lub zawiadomienia — przez organy publiczne, organizacje i inne
podmioty (Panstwowa Komisja jest wtedy na biezgco informowana
o przebiegu danego postepowania, ma tez prawo wglgdu w akta);

- wydawanie postanowien o wpisie w Rejestrze Sprawcdéw Przestepstw
na Tle Seksualnym osoby wskazanej jako sprawca (uwaga: dotyczy spraw
przedawnionych): Panstwowa Komisja  wszczyna postepowanie

Zgtoszenia:
tel. 22 699 60 52
zgloszenie@pkdp.gov.pl

Dostepne dla wszystkich
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wyjasniajgce w celu ustalenia, czy wystgpito wykorzystanie seksualne osoby
matoletniej, a jezeli tak — wydaje postanowienie o dokonaniu wpisu
w Rejestrze Komisji (cze$¢ Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym prowadzonego przez Ministerstwo Sprawiedliwosci);

- interwencja i wspieranie o0séb poszkodowanych, w szczegdlnosci:
uczestniczenie w postepowaniu karnym w sgdzie na prawach oskarzyciela
positkowego co jest dodatkowym wsparciem prawnym. Komisja moze
wtedy np. wnosi¢ o uwzglednienie wnioskow dowodowych lub odwotac sie
od wyroku; kierowanie do Prokuratora Generalnego wnioskdw o wniesienie
skargi nadzwyczajnej albo kasacji od prawomocnego orzeczenia korczacego
sprawe; kierowanie wnioskéw do prokuratury o objecie danej sprawy
szczegblnym nadzorem;

- badanie sposobu reagowania organdw panstwa, organizacji i innych
podmiotéw. Na przyktad prokuratur, sgdéw, ministerstw, policji i in.
ale tez organizacji pozarzgdowych, podmiotdéw i instytucji prowadzacych
dziatalnos¢: edukacyjng, wychowawczg, opiekunczg, kulturalng, zwigzang
z kulturg fizyczng, wypoczynkiem i leczeniem. Takze samorzaddéw
zawodowych, kosciotéw oraz zwigzkéw wyznaniowych, w tym koscielnych
0s6b prawnych, oséb fizycznych. W razie stwierdzenia nieprawidtowosci
Panstwowa Komisja moze np. zgtosié¢ to prokuraturze.

45,

Rzecznik Finansowy

Zgodnie z art. 17 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym,
do zadan Rzecznika nalezy podejmowanie dziatan w zakresie ochrony
klientéw podmiotéw rynku finansowego, ktérych interesy reprezentuje,
a w szczegolnosci:

- rozpatrywanie wnioskéw w indywidualnych sprawach, wniesionych na
skutek nieuwzglednienia roszczen klienta przez podmiot rynku finansowego
w trybie rozpatrywania reklamacji,

- rozpatrywanie wnioskdw dotyczagcych niewykonania czynnosci
wynikajacych z reklamacji rozpatrzonej zgodnie z wolg klienta w terminie,
o ktérym mowa w art. 9 pkt 4 ustawy,

- wystepowanie do wtasciwych organdéw z wnioskami o podjecie inicjatywy
ustawodawczej albo wydanie lub zmiane innych aktéw prawnych
w sprawach dotyczgcych organizacji i funkcjonowania rynku finansowego,

- informowanie wtasciwych organéw nadzoru i kontroli o dostrzezonych
nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu podmiotéw rynku finansowego,

- inicjowanie i organizowanie dziatalnosci edukacyjnej i informacyjnej

Biuro Rzecznika Finansowego
ul. Nowogrodzka 47A

00-695 Warszawa

tel. 22 333 73 26, 22 333 73 27
fax 22 33373 29
biuro@rf.gov.pl

porady@rf.gov.pl
https://rf.gov.pl

Porady ekspertow:
https://rf.gov.pl/jak-pomaga-
rzecznik-finansowy/porady/

kontakt telefoniczny

Dostepne dla wszystkich
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w dziedzinie ochrony intereséw klientéw podmiotéw rynku finansowego,

- przekazywanie do Komisji Nadzoru Finansowego informacji o liczbie
i charakterze skarg wskazujacych na naruszenia ustawy z dnia 19 sierpnia
2011 r. o ustugach ptatniczych, wedtug stanu na koniec kazdego podtrocza,
w terminie 2 miesiecy po uptywie danego pétrocza,

- przy Rzeczniku prowadzone sg pozasgdowe postepowania w sprawie
rozwigzywania sporéw miedzy klientami podmiotéw rynku finansowego
a tymi podmiotami.

Biuro Rzecznika Finansowego sktada sie m. in. z:

- Wydziatu Klienta Rynku Ubezpieczeniowo-Emerytalnego,

- Wydziatu Klienta Rynku Bankowo-Kapitatowego,

- Wydziatu Pozasgdowego Rozwigzywania Sporow.

46.

Rzecznik Praw
Pacjenta

Misjg Biura Rzecznika Praw Pacjenta jest podejmowanie skutecznych
dziatan na rzecz ochrony praw pacjentéw, zapewniajgcych trwaty wzrost
stopnia przestrzegania praw pacjentéw w Polsce i podnoszenie poziomu
wiedzy o prawach pacjenta, a takze staty rozwdj zapewniajgcy osigganie
satysfakcji klienta oraz umozliwiajgcy ciggte doskonalenie i korzystanie
z potencjatu pracownikow.

Prawa pacjenta:

- prawo do Swiadczen zdrowotnych,

- prawo do informacji,

- prawo do wyrazania zgody na udzielenie Swiadczen zdrowotnych,

- prawo do tajemnicy informacji,

- prawo do zgtaszania niepozgdanych dziatan produktow leczniczych,

- prawo do zgtaszania sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza,

- prawo do dokumentacji medycznej,

- prawo do poszanowania intymnosci i godnosci,

- prawo do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego,

- prawo pacjenta do opieki duszpasterskiej,

- prawo do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie.

Podstawa prawna: ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta.

ul. Ptocka 11/13

01-231 Warszawa

tel. 22 532 82 50

fax (22) 506-50-64
kancelaria@rpp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rpp

Ogodlnopolska bezptatna infolinia:
800 190 590 (catodobowa).

W celu uzyskania informacji

o postepach w prowadzonej
sprawie, nalezy skontaktowac sie
z wybranym departamentem.
Mozna otrzymac odpowiedz e-mail
lub pracownik departamentu
oddzwoni.

- Departament Postepowan
Woyjasniajgcych (DPW) -
kancelaria@rpp.gov.pl

- Departament Prawny (DPR) -
kancelaria@rpp.gov.pl

- Departament ds. Zdrowia
Psychicznego (DZP) -
psychiatria@rpp.gov.pl

Przyjecia interesantow
w Biurze Rzecznika Praw
Pacjenta: w poniedziatki
w godz. od 9%° do 18%;
od wtorku do pigtku w godz.
od 9% do 15%,

Dostepne dla wszystkich
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Zgodnie z art. 34. ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych, Prezes UODO jest organem wifasciwym w sprawie ochrony
danych osobowych, a takie jest organem nadzorczym w rozumieniu
rozporzadzenia 2016/679, w rozumieniu dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/680 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
przez wiasciwe organy do celéw zapobiegania przestepczosci, prowadzenia

ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

tel. 22 531 03 00
kancelaria@uodo.gov.pl

godziny pracy UODO:
od poniedziatku do pigtku,
w godz. od 8% do 16 (punkt

Urzad Ochrony postepowan  przygotowawczych, wykrywania i Scigania czyndéw kancelaryjny Urzedu
47. Danych Osobowych | zabronionych i wykonywania kar, w sprawie swobodnego przeptywu takich https://uodo.gov.pl/pl jest czynny
danych oraz uchylajgcej decyzje ramowg Rady 2008/977/WSiSW | . . . . w godz. od 9% do 15%)
(Dz. Urz. UE L 119 7 04.05.2016, str. 89) oraz w rozumieniu rozporzadzenia | " 0hnia: 606 950 000
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/794 z dnia 11 maja 2016 r. (czynr;?wdmogobocze, Dostepne dla wszystkich
w sprawie Agencji Unii Europejskiej ds. Wspdtpracy Organéw Scigania 0d 107 do 147)
(Europol), zastepujacego i uchylajgcego decyzje Rady 2009/371/WSiSW,
2009/934/WSiSW, 2009/935/WSiSW, 2009/936/WSiSW i 2009/968/WSiSW
(Dz. Urz. UE L 135z 24.05.2016, str. 53).
Kompetencje Prezesa UOKiK w zakresie ochrony konkurencji:
- podstawowym zadaniem jest dbatos¢ o wtasciwe funkcjonowanie
konkurencji, jako dobra publicznie pozadanego,
- przeciwdziatanie praktykom ograniczajagcym konkurencje, do ktérych Plac Powstaricéw Warszawy 1
nalezg dziatania przedsiebiorcow, polegajace na zawieraniu . .
niedozwolonych porozumien oraz naduzywaniu pozycji dominujacej, 00-950 Warszawa UOKI.K w Warszawie
- zgodnie z ustawg o ochronie konkurencji i konsumentéw posiadanie cer::lr(ala teI::kZZ >> (|>0 800 d .JZSt.C{ZIany itk
pozycji dominujgcej nie jest zabronione; niedozwolone jest natomiast :?t[:sfj/:v?/v\l/vigili cov.pl/ ° \502:2 Zc:z 8l115 d(:)pllgfs w
jej naduzywanie, miedzy  innymi poprzez bezposrednie lub  posrednie * ) — (kanfelar}a Urzedu czynna
Urzad Ochrony narzucanie nieuczciwych cen (w tym cen nadmiernie wygdérowanych albo Delegatura UOKiK w Gdarisku w poniedziatek w godz. od 8%
48. Konkurencji razgco niskich), stosowanie ucigzliwych warunkéw umédw przynoszacych (ob dziatania delegatury: do 18%: od wtorku d e tk
i Konsumentow nieuzasadnione korzysci, a takze dziatania majace na celu niedopuszczenie obszar Gzialania delegatury: ° » od wtorku co platku

do wejscia na rynek nowych podmiotéw gospodarczych badz rozwoju juz
dziatajacych.

Podstawowe narzedzia stosowane w celu ochrony konkurencji:

- postepowania administracyjne (antymonopolowe) przeciwko
przedsiebiorcom tamigcym zakaz praktyk ograniczajgcych konkurencje,

- kontrola koncentracji przedsiebiorcow — uprawnienie to ma na celu
unikniecie sytuacji, w ktoérej w wyniku fuzji moze dojs¢ do istotnego
ograniczenia konkurencji na rynku, w szczegdlnosci przez powstanie
lub  umocnienie pozycji dominujgcej przedsiebiorcy, pozwalajacej

woj. pomorskie i woj.
zachodniopomorskie)

ul. Podwale Przedmiejskie 30
80-824 Gdansk

tel. 58 346 29 32
gdansk@uokik.gov.pl

w godz. 81°-16%5)

Dostepne dla wszystkich

21



mailto:kancelaria@uodo.gov.pl
https://uodo.gov.pl/pl
mailto:uokik@uokik.gov.pl
https://www.uokik.gov.pl/
mailto:gdansk@uokik.gov.pl

Powiat Szczecinecki

13.01.2025r.

mu dziata¢ w oderwaniu od konkurentéw, kontrahentéw i konsumentow,

- postepowania antymonopolowe w ramach UE — od dnia akcesji Polski
do Unii Europejskiej Prezes UOKiIK ma mozliwos¢ bezposredniego
stosowania Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE); oznacza
to, ze wszczyna postepowanie antymonopolowe na podstawie art. 101
i 102 TFUE, gdy badana praktyka moze mie¢ wptyw na handel miedzy
Parstwami Cztonkowskimi UE.

Uprawnienia w dziedzinie ochrony konsumentow:

- prowadzenie postepowan w sprawach praktyk naruszajgcych zbiorowe
interesy konsumentéw; moga sie one zakonczy¢ nakazem zaniechania
kwestionowanych dziatari, nakazem usuniecia trwajacych skutkow
naruszenia a takze natozeniem kary pienieznej,

- prowadzenie postepowan w sprawach o uznanie postanowied wzorca
umowy za niedozwolone — to znaczy ksztattujgcych interesy konsumentow
W sposoOb sprzeczny z prawem lub dobrymi obyczajami,

- podawanie do publicznej wiadomosci, w tym na stronie internetowej
UOKiK, ostrzezen konsumenckich w sytuacji, gdy istnieje szczegdlnie
uzasadnione podejrzenie, ze przedsiebiorca dopuszcza sie praktyki
naruszajacej zbiorowe interesy konsumentéw, ktéra moze spowodowac
znaczne straty lub niekorzystne skutki dla szerokiego kregu
konsumentow oraz bezptatnych komunikatow dotyczacych zachowan
i zjawisk, ktére mogg istotnie zagrazac interesom konsumentow,

- wyrazanie istotnego poglagdu w sprawie — UOKiK moze wyrazi¢ swoj
poglad w sprawie dotyczacej ochrony konsumentéw przed sadem
powszechnym, jesli przemawia za tym interes publiczny,

- korzystanie z instytucji tajemniczego klienta, ktdra pozwala na uzyskanie
dowoddéw w prowadzonym postepowaniu,

- prowadzenie postepowan w sprawach ogdlnego bezpieczenstwa
produktow -  stuzgcych ochronie zdrowia i 2ycia konsumentéw:
w ich wyniku Prezes UOKiK moze nakaza¢ miedzy innymi wycofanie z rynku
wyrobu stwarzajgcego zagrozenie oraz natozy¢ kare pieniezna,

- monitorowanie systemu nadzoru rynku, ktéry stuzy zapewnieniu,
ze w obrocie znajduja sie wylacznie produkty bezpieczne i spetniajace
zasadnicze wymagania — okreslone w aktach prawnych wprowadzajgcych
do prawa polskiego tzw. dyrektywy nowego podejscia,

- zarzadzanie systemem monitorowania i kontrolowania jakosci paliw
ciektych.
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Podstawa prawna: ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow.

NIEODPtATNA POMOC PRAWNA, NIEODPLATNA MEDIACJA | NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

49.

Punkty nieodptatnej
pomocy prawnej
(w tym nieodptatne;j
mediacji)

i nieodptatnego
poradnictwa
obywatelskiego
(w tym nieodptatne;j
mediacji)
na terenie Powiatu
Szczecineckiego

Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie
przystuguja osobie uprawnionej, ktdéra nie jest w stanie ponies¢ kosztéw
odpfatnej pomocy prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzacej
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza niezatrudniajagcg innych o0sdb
W Ciggu ostatniego roku.

Nieodptatna pomoc prawna inieodptatne poradnictwo obywatelskie
przystuguja réwniez osobie chcacej dokonaé zgtoszenia naruszenia prawa
w rozumieniu ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.

Nieodptatna pomoc prawna (NPP) obejmuje:

- poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej ,osobg uprawniong”,
0 obowigzujacym stanie prawnym oraz przystugujgcych jej uprawnieniach
lub spoczywajgcych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczgcym sie

postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym
lub sadowoadministracyjnym,
- wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu

prawnego,
- sporzgdzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa powyzej
z wylgczeniem pism procesowych w toczacym sie postepowaniu
przygotowawczym  lub  sgdowym i pism w  toczagcym  sie
postepowaniu sgdowoadministracyjnym,

- nieodptatng mediacje,

- sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych
lub ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym
lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego
lub rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowoadministracyjnym
oraz poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym
zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sgdowg,

- pomoc prawngosobom fizycznym prowadzacym jednoosobowg
dziatalnos¢ gospodarczg niezatrudniajgcym innych oséb w ciggu ostatniego
roku.
Nieodptatne poradnictwo (NPO)

obywatelskie obejmuje dziatania

ZAPISY:

tel. 94 37 292 25,

osobiscie w siedzibie Starostwa
Powiatowego w Szczecinku (ul.
Warcistawa 1V 16),
pomoc.prawna@powiat.szczecin
ek.pl

Elektroniczny modut zapiséw

na NPP: https://np.ms.gov.pl/

- Punkt nr 1 (nieodptatna pomoc
prawna, w tym nieodptatna
mediacja): w Starostwie
Powiatowym w Szczecinku przy
ul. Warcistawa IV 16, 78-400
Szczecinek;

- Punkt nr 2 (nieodptatna pomoc
prawna, w tym nieodptatna
mediacja): w Urzedzie Miejskim
w Biatym Borze przy ul. Stupskiej
10, 78-425 Biaty Bor; w Miejsko-
Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Bornem Sulinowie
przy ul. Lipowej 6, 78-449 Borne
Sulinowo;

- Punkt nr 3 (nieodptatne
poradnictwo obywatelskie,

w tym nieodptatna mediacja):
w Urzedzie Gminy

w Grzmigcej przy ul. 1. Maja 7,
78-450 Grzmigca; w Urzedzie
Miejskim w Barwicach przy

Punkt nr 1 (NPP):
Szczecinek:
poniedziatek
w godz. od 83°do 123°
wtorek
w godz. od 83°do 123°
sroda
w godz. od 113°do 15%
czwartek
w godz. od 123°do 16%
piatek
w godz. od 113°do 153°

Punkt nr 2 (NPP):
- Gmina Biaty Bér:
poniedziatek
w godz. od 123°do 16%
czwartek
w godz. od 74°do 11%
- Gmina Borne Sulinowo:
wtorek
w godz. od 8%°do 12%°
sroda
w godz. od 8%°do 12%°
pigtek
w godz. od 9%°do 13%

Punkt nr 3 (NPO):
- Gmina Grzmigca:
poniedziatek
w godz. od 13%°do 17%
wtorek
w godz. od 13°°do 17%°
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dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do
podniesienia $wiadomosci tej osoby o przystugujgcych jej uprawnieniach
lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym
rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie
z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne
poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla osob
zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia
spotecznego. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez
nieodptatng mediacje.

Nieodptatna mediacja obejmuje:

- poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania
z polubownych metod rozwigzywania sporéw, w szczegdlnosci mediacji
oraz korzysciach z tego wynikajacych;

- przygotowanie projektu umowy
o przeprowadzenie mediacji;

- przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania
mediacyjnego w sprawie karnej;

- przeprowadzenie mediacji;

- udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie
ugody zawartej przed mediatorem.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych:

- sad lubinny organ wydaty postanowienie o skierowaniu sprawy do
mediacji lub postepowania mediacyjnego;

- zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

o mediacje lub wniosku

ul. Zwyciezcow 22, 78-460
Barwice.

https://www.gov.pl/web/nieodpl
atna-pomoc

Biuletyn Informacji Publicznej
Starostwa Powiatowego

w Szczecinku — zaktadka
»,Nieodptatna pomoc prawna i
poradnictwo obywatelskie”:
https://powiatszczecinecki.bip.ne

t.ol/

- Gmina Barwice:
sroda
w godz. od 7% do 11%°
czwartek
w godz. od 123°do 16%
piatek
w godz. od 7%°do 11%°

Dostepne dla osdb, ktore
nie s3 w stanie ponies¢
kosztéw odptatnej pomocy
prawnej, w tym dla osoby
fizycznej prowadzacej
jednoosobowg dziatalnos¢
gospodarcza
niezatrudniajacg innych oséb
w ciggu ostatniego roku.
Dostepne réwniez dla oséb
chcacych dokonaé zgtoszenia
naruszenia prawa
w rozumieniu ustawy z dnia
14 czerwca 2024 r.

o ochronie sygnalistow.
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